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Praktikant:in (m/w/d) Loyalty
Marketing Management

Vienna | ab sofort | Full-time employee | befristet

Wir sind Magenta
Magenta Telekom ist ein fiihrender Anbieter von Internet, Mobilfunk, Entertainment und
Business-Lésungen in Osterreich. Das Unternehmen z&hlt rund 2.200 Mitarbeiter*innen
und ist Teil der Deutsche Telekom Gruppe.

Dein Team
Unser Tribe nutzt datengestiitzte Erkenntnisse, personalisierte Kampagnen und
strategische Preisgestaltung, um den Lifetime Value unserer bestehenden B2C-
Kund:innen kontinuierlich zu steigern — wodurch die Kund:innenbindung gestarkt, die
Abwanderung reduziert und das Wachstum von Magenta vorangetrieben wird.

Zur Unterstiitzung des Teams suchen wir ab sofort eine:n Praktikant:in in Vollzeit fir
mind. 1 bis max. 2 Jahre.

» Unterstiitze bei der Entwicklung und Umsetzung von Partnerschaften, Angeboten
und Kampagnen innerhalb unseres Kund:innenbeziehungsprogrammes.

 Arbeite mit externen Dienstleistern und Kooperationspartnern zusammen.

» Unterstiitze bei der Konzeption und Organisation von Gewinnspielen, um die
Kund:inneninteraktion zu steigern und die Kund:innenbindung zu starken.

« Hilf bei der Planung, Konzeption, Durchfiihrung und Erfolgskontrolle von 360° CRM-
Loyalty-Kampagnen mit.

e Optimiere die Customer-Lifecycle.

« Analysiere unsere Kennzahlen (KPIs) und leite gezielte MalRnahmen ab.

* Du befindest dich gerade in einem Studium und bringst bereits erste einschlagige
Berufserfahrung mit?




* Du hast du eine Hands-on-Mentalitat und zeigst ein hohes Mal} an Eigenmotivation
und Eigenverantwortung?

» Du arbeitest gerne und effektiv mit verschiedenen Abteilungen zusammen und
verfligst liber ausgepragte Kommunikations- und Prasentationsfahigkeiten?

 Du verfolgst eine I6sungsorientierte Arbeitsweise und und hast ein Auge fiirs Detail?

Wir bei Magenta glauben an vielfaltige Mitarbeitende und leben Chancengleichheit. Wir

begriiRen alle Bewerbungen unabhéangig von kultureller als auch sozialer Herkunft, Alter,

Geschlecht, Nationalitat, Religion, Behinderungen oder sexueller Orientierung. Magenta
verbindet alle Menschen.
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»Kunde ist Kdnig*“ Wir wollen _Du kanns:t
ist unser gemeinsam dich auf mich
Versprechen. gewinnen. verlassen.
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Wir diirfen das Kein Bullshit Bingo - Wir nehmen’s
und machen’s wir sagen was mit
einfach. Sache ist. Humor.

| ¥ Magenta

Tickst du auch so?
DANN BIST DU BEI UNS GENAU RICHTIG!
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Essenszuschuss Flexible Arbeitszeiten Lernangebote Homeoffice
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Kantine am Standort Kinderbetreuung Onboarding Parkplatz




Wir sind Magenta, du auch?

Anika Bohm

+43 676 82003787

Fir diese Position ist It. unserem Kollektivvertrag fir Telekommunikation ein
monatliches Mindestgehalt von € 2.349,59,- brutto auf Vollzeitbasis (38,5
Wochenstunden) vorgesehen.

Du willst noch mehr iGiber uns wissen? Dann findest du hier mehr Einblicke in
die Welt von Magenta.

Jetzt bewerben!



https://www.magenta.at
https://magenta.onlyfy.jobs/application/apply/z6kjsg2bqw2ws2jxj2qdfixjib60gpr

