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Lehre Future Customer Expert -
Einzelhandel / Schwerpunkt
Telekommunikation (w/m/d) ECE
Kapfenberg

Wir sind Magenta. Mit einer Lehre bei Magenta Telekom haltst du die digitale Zukunft in
deinen Handen. Als zukiinftiger Future Customer Expert bei Magenta begeisterst du
Kundinnen und Kunden fiir unsere Produkte und Serviceleistungen. Dabei kombinierst du
Know-how mit starker Kundenorientierung.

Du bist wissbegierig und technikbegeistert und mochtest dich bei Magenta Telekom zum
Sales- und Service-Profi entwickeln und alles rund um Einzelhandel und
Telekommunikation lernen? Dann bist du bei uns richtig! Wir begleiten dich bei einer
breiten und abwechslungsreichen Ausbildung. So bist du bereit fiir die Zukunft — egal wie
sie aussieht.

» Du beratst unsere Kund:innen im Shop und wirst dabei Schritt fiir Schritt zum
Sales-Profi ausgebildet.

» Du verkaufst Produkte und Services, die den Alltag unserer Kund:innen einfacher
machen.

 Du findest Losungen, wenn Kund:innen Fragen oder Probleme haben - egal ob
Smartphone, Internet oder TV.
Du lernst alles liber die neuesten Technologien, Tarife und digitale Trends.

Du begeisterst dich fiir Technik - von Smartphones bis hin zu den neuesten
Produkten und Technologien.

Du hast Freude am Umgang mit Menschen und bist serviceorientiert.

Du hast die 9. Schulstufe erfolgreich abgeschlossen.

Du hast sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse.

Wir bei Magenta glauben an vielfaltige Mitarbeitende und leben Chancengleichheit. Wir
begriiBen alle Bewerbungen unabhangig von kultureller als auch sozialer Herkunft, Alter,




Geschlecht, Nationalitat, Religion, Behinderungen oder sexueller Orientierung. Magenta
verbindet alle Menschen.
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»Kunde ist Kénig“ Wir wollen Du kannst
ist unser gemeinsam dich auf mich
Versprechen. gewinnen. verlassen.
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Wir diirfen das Kein Bullshit Bingo - Wir nehmen’s
und machen’s wir sagen was mit
einfach. Sache ist. Humor.
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Tickst du auch so?
DANN BIST DU BEI UNS GENAU RICHTIG!
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Essenszuschuss Jobticket Vergunstigungen
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Beratungsangebote Lernangebote Onboarding

Wir sind Magenta, du auch?

Dann bewirb dich online mit folgenden Unterlagen:

* Motivationsschreiben: Was fasziniert dich an Magenta Telekom? Warum
mdochtest du deine Lehre bei uns starten?

* Lebenslauf: Welche Erfahrungen bringst du bereits mit — aus der Schule, von
Praktika oder anderen Aktivitaten?




* Deine letzten beiden Schulzeugnisse: damit wir sehen, was du bisher gemacht
hast — Noten sind fiir uns dabei nicht entscheidend.

Andrea Schorgenhofer

Im ersten Lehrjahr startest du mit einem monatlichen Lehrlingseinkommen von
1000,00 € brutto pro Monat. Wie viel mehr auf deinem Gehaltszettel steht,
hangt von dir ab - gute Leistung belohnen wir mit attraktiven Pramien: fiir
ausgezeichnete Schulerfolge mit bis zu 350 € jahrlich, sowie monatliche

Pramien fir deine Verkaufsleistungen.

Du willst noch mehr iGiber uns wissen? Dann findest du hier mehr Einblicke in
die Welt von Magenta.

Jetzt bewerben!



https://www.magenta.at/lehre
https://magenta.onlyfy.jobs/application/apply/s6evyvu0j7pppd7mvqtvwhk794hqvz4

