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Du, wir,
Magenta

VERBINDET
EUCH MEHR

Mitarbeiter:in (w/m/d) Technology
Network Center

Vienna | ab sofort | Full-time employee | unbefristet

Wir sind Magenta
Magenta Telekom ist ein flihrender Anbieter von Internet, Mobilfunk, Entertainment und
Business-Losungen in Osterreich. Das Unternehmen zahlt rund 2.200 Mitarbeiter:innen
und ist Teil der Deutsche Telekom Gruppe.

Dein Team
Im Technology Network Center sorgt unser engagiertes Team 24/7 dafir,
dass unsere Kund:innen ein storungsfreies Nutzungserlebnis in unserem
Magenta-Netz haben.

« Uberwache die betriebsrelevanten Netzelemente und Systeme mittels der zur
Verfligung stehenden Monitoring- und Managementsysteme (zb Netcool-
Alarmlisten, diverse Last- & Versorgungsgraphen, Access-Managementsysteme)

* |dentifiziere und priorisiere Alarme/Storungsereignisse, erkenne
zusammenhangende Stérungen und systematische Fehler und triff die
Entscheidung uber die weitere Vorgehensweise

e Kiimmere dich um das Incidentmanagement im 24/7 Schichtdienst sowie um die
First Level-Entstorung und um die Weiterleitung an zustandige Stellen intern und
extern

» Analysiere technische Ablaufe in der Netziiberwachung und entwickle
Automatisierungslosungen mit

» Du verfligst Uber eine abgeschlossene technische Berufsausbildung, idealerweise
im Bereich Nachrichtentechnik, Informatik oder Telekommunikation?

» Du hast bereits erste Erfahrung in einer ahnlichen Position sammeln konnen?

* Du bist eine kommunikationsstarke Persdnlichkeit und arbeitest gerne im 24/7
Schichtdienst?




Wir bei Magenta glauben an vielfaltige Mitarbeitende und leben Chancengleichheit. Wir

begriiBen alle Bewerbungen unabhangig von kultureller als auch sozialer Herkunft, Alter,

Geschlecht, Nationalitat, Religion, Behinderungen oder sexueller Orientierung. Magenta
verbindet alle Menschen.
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»Kunde ist Kénig*“ Wir wollen _Du kanns:t
ist unser gemeinsam dich auf mich
Versprechen. gewinnen. verlassen.

!

Wir diirfen das Kein Bullshit Bingo - Wir nehmen’s
und machen’s wir sagen was mit
einfach. Sache ist. Humor.

| ¥ Magenta

Tickst du auch so?
DANN BIST DU BEI UNS GENAU RICHTIG!
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Beratungsangebote Essenszuschuss Flexible Arbeitszeiten Jobticket
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Lernangebote Homeoffice VergUnstigungen Zukunftsvorsorge

Wir sind Magenta, du auch?




Selina Sulzer
+4367682006247

Daruber sprechen wir noch personlich, aber vorab sei gesagt: Abhangig von
deinen Qualifikationen und Erfahrungen bieten wir fir diese Position ein
attraktives Bruttojahresgehalt, das bei mindestens € 38.000,- liegt

Du willst noch mehr tGiber uns wissen? Dann findest du hier mehr Einblicke in
die Welt von Magenta.

Jetzt bewerben!



https://www.magenta.at
https://magenta.onlyfy.jobs/application/apply/awx35b2u5ap68zhrcw16ym1a00dnkso

