Service Provisioning & Activation
Specialist (w/m/d)

Graz | ab sofort | Full-time employee | unbefristet

Wir sind Magenta
Magenta Telekom ist ein fiihrender Anbieter von Internet, Mobilfunk, Entertainment und
Business-Lésungen in Osterreich. Das Unternehmen zahlt rund 2.200 Mitarbeiter:innen
und ist Teil der Deutsche Telekom Gruppe.

Dein Team
Unser Team Service Provisioning & Activation kimmert sich darum, B2B-Services
technisch einzurichten, zu aktivieren und zu betreuen. So sorgen wir dafir, dass unsere
Losungen fiir Geschaftskunden zuverldassig und in hoher Qualitat bereitstehen.

 Unterstiitze dabei, B2B-Services fiir Geschaftskunden zu konfigurieren, in Betrieb zu
nehmen und fertigzustellen.

* Priife Konfigurationen und Arbeitsschritte auf technische Qualitat und hilf, Fehler
friihzeitig zu erkennen.

» Lerne unsere Aktivierungsprozesse kennen und bringe Ideen ein, wie wir Ablaufe
verstandlicher und effizienter gestalten konnen.

» Arbeite dich in technische Standards, Tools und Methoden ein und teile dein Wissen
mit dem Team.

» Stimme dich bei kundenindividuellen Lésungen mit Kolleg:innen aus anderen
Fachbereichen sowie mit externen Partnern ab.

 Unterstiitze bei technischen Fragen und hilf mit, passende Losungen fir
Geschéaftskunden zu finden.

» Du interessierst dich fiir Netzwerktechnik und B2B-Services und bringst ein gutes
technisches Grundverstandnis mit?
» Du hast eine technische Ausbildung abgeschlossen oder dir technisches Wissen




auf anderem Weg angeeignet?

» Du hast im besten Fall schon erste Erfahrung mit Netzwerken, IP, Routing oder
Voice-Services? Wenn du noch nicht alles kennst, lernst du es bei uns.

» Du gehst Aufgaben strukturiert und sorgfaltig an und hast Freude daran, technische
Zusammenhange zu verstehen?

* Du mochtest dich fachlich weiterentwickeln und Neues lernen?

 Du verfligst liber gute Deutschkenntnisse und kannst dich auf Englisch
verstandigen?

Wir bei Magenta glauben an vielfaltige Mitarbeitende und leben Chancengleichheit. Wir

begriien alle Bewerbungen unabhangig von kultureller als auch sozialer Herkunft, Alter,

Geschlecht, Nationalitat, Religion, Behinderungen oder sexueller Orientierung. Magenta
verbindet alle Menschen.
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»Kunde ist Kénig*“ Wir wollen _Du kanns:t
ist unser gemeinsam dich auf mich
Versprechen. gewinnen. verlassen.
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Wir diirfen das Kein Bullshit Bingo - Wir nehmen’s
und machen’s wir sagen was mit
einfach. Sache ist. Humor.

| ¥ Magenta

Tickst du auch so?
DANN BIST DU BEI UNS GENAU RICHTIG!
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Jobticket Homeoffice Vergunstigungen Zukunftsvorsorge

Wir sind Magenta, du auch?

Anika Bohm
+43 676 82003787

Fir diese Position ist It. unserem Kollektivvertrag fir Telekommunikation ein
monatliches Mindestgehalt von € 2.775,28 brutto auf Vollzeitbasis (38,5
Wochenstunden) vorgesehen. Dein tatsachliches Gehalt besprechen wir noch
mit dir personlich. Wir orientieren uns dabei an deiner individuellen
Qualifikation und deiner Erfahrung und bieten dir eine entsprechende, attraktive
Uberzahlung.

Du willst noch mehr iiber uns wissen? Dann findest du hier mehr Einblicke in
die Welt von Magenta.

Jetzt bewerben!



https://www.magenta.at
https://magenta.onlyfy.jobs/application/apply/oyid0p0qexmytkbq010kps5fx8h0tpa

